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施設整備～運営開始までの流れ

•基本設計

•実施設計
設計

•本体工事

•外構工事
工事

•維持管理

•事業実施

供用
開始

整備手法 管理運営手法

『事業手法』
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事業手法
手 法 概 要 発注形態 資金調達

従
来
方
式

公設公営
市が「設計（基本・実施）」「建設」を個別に発注。
さらに、市が「運営」「維持管理」を行う方式。

仕様発注 市

公設民営
市が「設計」「建設」を個別に発注。
「運営」「維持管理」については民間事業者へ委ねる

仕様発注 市

民
間
活
力
を
活
用
し
た
事
業
手
法

Ｐ
Ｆ
Ｉ
方
式

ＢＴＯ
民間事業者が資金を調達し、「設計」「建設」を行い、竣工時点で市
に所有権を移転した上で、事業期間中の「運営」「維持管理」を行う
方式。

性能発注 民間

ＢＯＴ
民間事業者が資金を調達し、「設計」「建設」を行い、所有したまま
「運営」「維持管理」を行い、事業期間終了時に市へ所有権を移転
する方式

性能発注 民間

ＤＢＯ
市が資金を調達し、民間事業者が「設計」「建設」「運営」「維持管
理」を行う方式。

性能発注 市

ＤＢ
市が資金を調達し、「設計」「建設」を民間事業者へ一括発注する方
式。「運営」「維持管理」については、別途業務として実施。

性能発注 市
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新施設において想定される管理運営業務

統
括
管
理
業
務

経営管理業務 総務、労務、財務、経理など

事業管理業務 事業計画立案、自主文化事業の実施・進行管理、貸館業務

顧客管理業務 施設利用団体、鑑賞者名簿の作成・管理、チケットの発行・販売

舞台技術管理業務 照明・音響・舞台操作・楽器管理、利用者への技術アドバイス

施設維持管理業務 施設整備の保守管理、清掃衛生管理、営繕管理等

広報宣伝業務 広報展開、チラシ・ポスター等の作成・配布、ホームページ作成・更新

付帯サービス管理業務 受付・案内・接客、テナント管理他

「公立文化会館運営ハンドブック2007（社団法人全国公立文化施設協会）」



直 営
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施設の管理運営手法

一般的な公共施設のように行政（市）が直営で運営を行う形態や、指定管理者制度による民間主体の運営、
ＰＦＩにより施設の整備・運営までを民間に一括で委託する手法などが考えられる。

▲ 小美玉市四季文化館（みの～れ）

特徴

・管理運営が市自ら行うため、行政目的に沿った管
理運営が行いやすい

・市民や文化芸術団体等との連携が図りやすい

・市職員の施設運営や事業実施のノウハウが少ない
ため、事業拡大には限界がある。
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施設の管理運営手法

▲ 釜石市民ホールTETTO

指定管理者制度

特徴

・民間のノウハウを活用し、サービスの質の向上、経
費削減の可能性がある。

※既に他自治体で類似事業を実施している事業者
が指定管理者となった場合、専門的なスタッフの確
保が容易なことに加えて効果的かつ充実した事業展
開が期待できる。

・複数年度にわたる柔軟な事業展開が可能である。

指定管理者制度は、平成15年9月の地方自治法の一部改正により創設された制度で、地方公共団体が指
定する法人その他の団体に地方公共団体に代わって公の施設の管理を代行させるもの。

指定管理者制度とは
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県内の文化施設の状況

72.4%

24.1%

3.4%

指定管理者 直営 その他

【茨城県内における指定管理者制度の導入状況】 【指定管理者制度の導入する主な施設】
►県民文化センター（（公財）いばらき文化振興財団）
►水戸市民会館（㈱コンベンションリンケージ）
►龍ケ崎市文化会館

（（公財）龍ケ崎市まちづくり・文化財団）
►常陸太田市民交流センター

（㈱ケイミックスパブリックビジネス）
►土浦市民会館（（一財）土浦市産業文化事業団）

【直営である主な施設】
►小美玉市四季文化館みの～れ
►小美玉市小川文化センター
►坂東市民音楽ホール
►牛久市生涯学習センター文化ホール
►高萩市文化会館

令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より
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全国の文化施設における状況
（令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より）

ポイ
ント

全国的にみると、指定管理者制度を導入している施設が６０．４％、導入していない施設が３９．６％
となっています。
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全国の文化施設における状況
（令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より）

ポイ
ント

指定管理者の種別としては、財団が最も多く５６．１％、営利法人は１２．５％、共同体が２０．９％と
なっています。

【財団の例】
・県民文化センター⇒公益財団法人いばらき文化振興財団
・水戸芸術館⇒公益財団法人水戸市芸術振興財団
・龍ケ崎市文化会館⇒公益財団法人龍ケ崎市まちづくり・文化財団
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全国の文化施設における状況
（令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より）

ポイ
ント

指定管理者期間としては、５～６年未満が７５．８％と最も多くなっています。
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全国の文化施設における状況
（令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より）

ポイ
ント

９割近い施設において、館長等を配置している状況にあります。
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全国の文化施設における状況
（令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より）

ポイ
ント

職員構成（全体職員数）としては全体平均１２．５０人となっています。業種別職員数でみると、管理
部門担当４．８９人、事業担当５．３３人、舞台技術担当３．３９人、その他３．９８人となっています。
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全国の文化施設における状況
（令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より）

ポイ
ント

自主事業の年間平均公演回数は、全体平均が２３．５回、ジャンルごとでは音楽が１１．６回と最も多
い状況です。貸館事業の年間平均公演回数は、全体平均が１８３．７回、ジャンルごとでは音楽が
６９．７回と最も多い状況です。
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全国の文化施設における状況
（令和２年度公立文化施設の運営情報調査報告より）

ポイ
ント

施設稼働状況は８４．２％という状況。最大ホールの稼働率が５３．１％に対して、２番目に大きい
ホールの稼働率は６１．３％と上回っている状況にあります。


