
１、新しい保健センターにあると嬉しいと思う機能は。（２つまで回答可）

その他 13

音声案内 4

通話ブース 5

コインロッカー 21

更衣室 22

センサー式の蛇口 148

ひまわりの館への屋根付き通路 156

休憩（自動販売機エリア） 270

２、お子様連れの方に喜ばれる機能は。（2つまで回答可）

その他 4

お散歩コース 30

調乳専用室（男性の利用も可能　） 45

親子交流広場（屋外） 50

幼児専用トイレ 104

親子対応型みんなのトイレ 169

キッズスペース（屋内） 291

『新たな保健センターの建設に関するアンケート』調査結果

「休憩（自動販売機エリア）」が最も多く、回答者の71％が選択しており、次いで「ひまわりの館への屋根付き

通路」「センサー式蛇口」が約40％で続いている。その他自由意見として、広い駐車場の確保や病児保育施設の

要望が見られた。

「キッズスペース（屋内）」が最も多く、回答者の76％が選択した。次いで幼児が利用可能なトイレに関する項

目となっている。その他自由意見として、親子で利用できるカフェやウォーターサーバー設置の要望があった。
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３、乳幼児健診時、会場にあると良いと思う機能は。（２つまで回答可）

その他 7

キッズ用ベンチ 18

手洗い場 29

ベビーサークル 30

ベビーカー使用可能な室内 60

おむつ替えスペース 125

移動不要の健診会場 190

キッズコーナー 240

４、その他ご意見ご要望等ございましたらお聞かせください。（自由記述）※主な意見

□施設についての要望

・階段での移動が必要ない施設にしてほしい　　・広い駐車場を確保してほしい

・保健センターの建設、移転を知らなかった　　・建設場所までのアクセスが不便

□施設機能についての要望

・幼児も利用しやすいようトイレの機能を充実させてほしい　・飲食可能な休憩スペース

・男性も利用可能なおむつ替えスペースがほしい　　　　　　・キッズスペース　

□サービスについての要望

・乳幼児健診の面談は、健診会場とは別室で静かに話したい　・健診以外の施設利用方法を発信してほしい

・保健センターがどんな事をしている施設なのか分からない　・市の情報を転入者にも分かりやすくしてほしい

□その他の要望

・乳幼児健診時の混雑を解消してほしい　・清潔感の維持

・新しい施設を建設するより、子育て世代のための支援に予算をあててほしい

考察

健診会場にあると良い機能は、「キッズコーナー」が最も多く、回答者の63％が選択しており、次いで「移動不

要の健診会場」が50％であった。その他自由意見として、授乳スペースや荷物を置く場所の要望が見られた。

今回のアンケート調査から、子どもにとって有益な機能への需要が高い傾向が見られた。特に子育て世代に特化

した設問2以降ではお子様に喜ばれる機能として、屋内のキッズスペースは全体の7割を超える要望があった一方

で、屋外を希望した方は全体の2割程度と大きな開きが見られた（重複選択の可能性あり）。また健診時の設問に

関する回答も含め、幼児対応のトイレやおむつ替えスペースの要望が高く、自由意見でも同様の要望があること

から、幼児対応トイレがない現在の保健センターに不便さを感じていると推測される。このほか、移動不要で健

診ができ、ベビーカーが使用可能であることの要望も多くみられ、建物内においてお子様連れの方の移動の負担

軽減が求められている。これらの要望を踏まえ、大人だけでなく子どもも利用しやすい施設の実現に向けた検討

を進めていきたい。
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